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ARTIKEL 1 TOEPASSELIJKHEID EN

DEFINITIES

1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toe-
passing op alle aanbiedingen van en alle

overeenkomsten metTerraq Betonmortel
B.V., tevens h.o.d.n. Betoncentrale Cuijk,
Terraq, Megamix Terraq Cuijk, MegaMixTer-

raq Cuijk (hierna te noemen: "Terraq"), die

betrekking hebben op:
de verkoop en levering van betonmortel;
de verkoop en levering van betonpro-
ducten;

het verhuren van vrachtwagens of
vrachtwagencombinaties (al dan niet in-
clusief chauffeur) voorzien van een be-
tonmixerinstallatie en/ofandere op-

bouw;

• dienstverlening, met inbegrip van ver-
strekte adviezen en informatie.

Deze algemene voorwaarden zijn niet van
toepassing op aanbiedingen en overeenkom-
sten die betrekking hebben op de verkoop en

levering van mortel (specie) volgens het Me-
gaMix-concept

2. In deze Algemene Voorwaarden wordt
verstaan onder:

• wederpartii: de natuurlijk persoon of

rechtspersoon die overeenkomstig lid 1 van
Terraq aanbiedingen ontvangt of met Terraq
overeenkomsten sluit.

• directs schade: hieronder wordt verstaan:

- de kosten van opnieuw doorTerraq te le-
veren betonmortel indusieftransportkos-
ten;

- directe arbeids- en materiaalkosten in

verband met sloop- en herbouwwerk-
zaamheden die een direct gevolg zijn van

verkeerde vervaardiging ofsamenstelling
van betonmortel;

• indirecte schade: alle schade die niet valt

onder de definitie van directe schade, zoals

onder meer gevolgschade, geleden verlies,
gederfde ofte derven inkomsten, hogere
productiekosten, winstderving, letselschade,

schade aan dieren, immateriele schade
("smartengeld"), gemiste besparingen, ver-

minderde goodwill, schade door bedrijfsstag-
natie, schade als gevolg van bouwvertraging,
schade als gevolg van schadeaanspraken van
derden jegens de wederpartij, schade als

gevolg van verminking, vernietiging, verlies
of niet (meer) toegankelijk zijn van gege-
vens, data ofdocumenten, rente alsmede
kosten ter voorkoming, beperking ofvaststel-

ling van schade en/ofter verkrijging van
voldoening buiten;
• consument: de wederpartij, natuurlijk per-

soon, die niet handelt in de uitoefening van
een beroep of bedrijf;
• voertuia: de doorTerraq aan de wederpartij
verhuurde vrachtwagen(combinatie) voorzien

van een betonmixerinstallatie ofandere op-
bouw inclusieftoebehoren van het voertuig
zoals bijvoorbeeld banden, gereedschap,
accessoires, uitrustingsstukken en alle, al dan

niet wettelijk voorgeschreven documenten.

ARTIKEL 2 ALGEMENE VOORWAARDEN
VAN DE WEDERPARTIJ EN AFWI3KENDE
AFSPRAKEN

1. De algemene leverings-, betalings- en

inkoopvoorwaarden van de wederpartij zijn
niet van toepassing op aanbiedingen van

Terraq en met Terraq gesloten overeenkom-
sten.

2. Afspraken tussen Terraq en de wederpartij

die afwijken van deze Algemene Voorwaarden
gelden slechts als overeengekomen indien

Terraq deze afspraken schriftelijk heeft be-
vestigd.

ARTIKEL 3 AANBIEDINGEN,

OVEREENKOMSTEN. PRIJZEN EN

ONTVANGSTBAKKEN

1. Alle aanbiedingen zijn steeds vrijblijvend.

Indien een aanbieding wordt aanvaard door
de wederpartij, heeft Terraq het recht de



aanbieding binnen vijfwerkdagen na ont-
vangst van de aanvaarding te herroepen.

2. Bij de aanbieding doorTerraq verstrekte
gegevens, bijlagen, kwaliteitsnormen, pro-
ductspecificaties en/of verwerkingsinstructies
of-adviezen zijn informatief en geven slechts
een algemene weergave.

3. Indien de wederpartij bij Terraq een be-
stalling plaatst per telefoon of per e-mail,
wordt de inhoud van de overeenkomst volle-

dig bewezen door middel van de aan de hand
van deze bestelling doorTerraq aan de we-
derpartij verstrekte orderbevestiging, tenzij
de wederpartij onmiddellijk na ontvangst van
de orderbevestiging schriftelijk zijn bezwaren
tegen deze orderbevestiging kenbaar maakt.

4. In rekening warden gebracht de prijzen,
geldend op de dag van aflevering. Indien na
de aanbieding oftotstandkoming van de
overeenkomst een of meer kostprijs-
bepalende factoren, waarop de prijzen zijn
gebaseerd, door welke omstandigheid ook
een wijziging ondergaan, is Terraq - tenzij
het een consument betreft - gerechtigd de
aangeboden c.q. overeengekomen prijzen
dienovereenkomstig te verhogen, zander dat
zulks de wederpartij recht geeft op gehele of
gedeeltelijke ontbinding van de overeen-
komst. Onder kostprijsbepalende factoren
warden mede begrepen prijsverhogingen van
grondstoffen, transportkosten, belastingen,
invoerrechten, heffingen ofandere lasten van
overheidswege.

5. Indien de wederpartij levering buiten de in
het bedrijfvan Terraq gehanteerde gebruike-
lijke werktijden wenst of indien de wederpar-
tij levering wenst van een geringere hoeveel-
heid betonmortel dan overeenstemt met de

maximum capaciteit van het vervoermiddel
waarmee Terraq de betonmortel kan afleve-
ren, respectievelijk van minder dan 8 m3, dan
is Terraq gerechtigd een extra vergoeding
respectievelijk de prijs van deze minimum
hoeveelheid in rekening te brengen.

6. De in de aanbieding vermelde prijzen en
overige condities zijn gebaseerd op de in
deze aanbieding vermelde soort en omvang
van de te leveren zaken.

Indien de wederpartij op basis van de aan-
bieding deelbestellingen bij Terraq plaatst, is

Terraq gerechtigd om de prijzen en overige
condities te herzien.

7. Alle orders of opdrachten, door vertegen-
woordigers, tussenpersonen ofwerknemers
opgenomen, binden Terraq eerst indien deze
door schriftelijk zijn bevestigd.

8. De in de aanbieding vermelde prijzen zijn
exclusief BTW, exclusief verzekeringskosten.

ARTIKEL4 LEVERTIJD

1. De opgegeven levertijden zijn een indicatie
en zullen nimmer zijn te beschouwen als een
fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk anders is

overeengekomen.

2. Behoudens opzet of bewuste roekeloosheid
van de directie of van leidinggevende onder-
geschikten van Terraq, kan de wederpartij bij
een overschrijding van de levertijd tot 3
werkdagen, zelfs na ingebrekestelling, geen
aanspraak maken op schadevergoeding en/of

ontbinding van de overeenkomst. Indien de
levertijd wordt overschreden met meer dan 3
werkdagen, dient de wederpartij Terraq
schriftelijk in gebreke te stellen. In deze in-
gebrekestelling dient de wederpartij Terraq
een redelijke termijn voor de nakoming te

geven.

3. De levertijd begint op de dag waarop door
wederpartij een schriftelijke bevestiging van
het ontstaan van de overeenkomst van Ter-

raq heeft ontvangen, echter niet eerder dan
nadat door de wederpartij is voldaan aan alle

eventuele bijzonderheden, verband houdend
met de uitvoering van de overeenkomst wel-
ke eerst door de wederpartij tot stand moe-

ten warden gebracht (zoals bijvoorbeeld de
betaling van de overeengekomen aan- of

vooruitbetaling).

ARTIKEL 5 LEVERING. KWALITEIT.
INSPECTIE. CONTROLE. KEURING EN
KLACHTPLICHT

Levering

1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen

geschiedt de levering "franco inclusief rech-

ten" (DDP, conform Incoterms, meest recente



versie) op de door partijen overeengekomen
plaats. Tenzij schriftelijk anders overeenge-

komen, geschiedt de levering uitsluitend op
werkdagen en tijdens de in het bedrijfvan
Terraq gehanteerde gebruikelijke werktijden.

2. Vanaf het moment van de levering zijn de
geleverde zaken geheel voor risico van de
wederpartij.

3. De wederpartij is verplicht cm op de plaats
van de levering ervoor zorg te dragen dat de
losplaats vanaf de openbare weg gemakkelijk

en veilig kan warden bereikt en dat de open-
bare weg na het lessen ook weer gemakkelijk
en veilig kan warden bereikt. Behoudens aan

(medewerkers van) Terraq toerekenbare
opzet of bewuste roekeloosheid, is de weder-
partij jegens Terraq volledig aansprakelijk
voor alle directe en indirecte schade die Ter-

raq en/of derden als gevolg van het lessen
lijden.

4. Met oprijden, lossen en afrijden moet bin-
nen een tijdsbestek van 4 minuten per m3
geschieden. Indien genoemde tijd door toe-

doen van aan de wederpartij (diens afnemers
ofdiens werknemers) toerekenbare omstan-
digheden wordt overschreden, is Terraq ge-
rechtigd om aan de wederpartij een toeslag

in rekening te brengen.

5. De wederpartij is verplicht om de chauf-
feur(s) van de betonmixers en/of de machi-

nist van de betonpomp op het werk gelegen-
heid te geven am de betonmixer en/of be-

tonpomp, voor het vertrek van het werk,
schoon te maken.

Kwaliteit en hoeveelheid

6. Tenzij door de wederpartij bij de bestelling
bijzondere kwaliteitseisen zijn gesteld, die

doorTerraq schriftelijk zijn bevestigd, wordt
doorTerraq gewone handelskwaliteit gele-

verd conform de op het desbetreffende pro-
duct toepasselijke kwaliteitsnormen. Afwij-
kingen binnen de in de branche gebruikelijke

toleranties warden doorTerraq uitdrukkelijk
voorbehouden.

7. Bij een verschil van 3% of minder tussen
de overeengekomen hoeveelheid te leveren

betonmortel en de daadwerkelijk geleverde

hoeveelheid betonmortel, wordt Terraq ge-
acht haar verplichtingen geheel te zijn nage-
komen.

Inspectie, controle en keurinq

8. De wederpartij is verplicht om de te leve-

ren zaken op hoeveelheid en kwaliteit te con-
troleren en te (laten) keuren.

9. Het is de wederpartij voorts niet toege-

staan om de geleverde zaken te verwerken,
bewerken of met andere zaken te vermengen
totdatTerraq in de gelegenheid zal zijn ge-

steld om de gestelde tekortkomingen te (la-
ten) onderzoeken.

Klachtplicht

10. De wederpartij is verplicht am direct bij
kennisneming van de gestelde tekortkomin-
gen, doch uiterlijk binnen een werkdag na

deze kennisneming, eventuele tekortkomin-
gen in de levering schriftelijk aan Terraq ken-
baar te maken. Indien de wederpartij een
consument is, gelden voor deze - in afwijking

van het in dit lid bepaalde - de wettelijke
bepalingen.

11. Na ontvangst van de klacht van de we-

derpartij zal Terraq de klacht op zijn ge-
grondheid (laten) controleren. Indien de
klacht van de wederpartij (deels) gegrond is,

heeft Terraq - zander dat de wederpartij het
recht heeft om de overeenkomst te ontbinden

- het recht om (naar haar keuze) het ontbre-

kende deel van de levering alsnog te leveren,
vervangende zaken te leveren die wel beant-
woorden aan de overeenkomst, dan wel om

de koopprijs te verminderen overeenkomstig
het deel van de levering dat niet beantwoordt
aan de overeenkomst. Indien de wederpartij

een consument is, gelden voor deze - in af-
wijking van het in dit lid bepaalde - de wette-

lijke bepalingen.

12. Indien de klacht van de wederpartij door

Terraq (deels) ongegrond wordt bevonden en
de wederpartij zich met dit oordeel niet kan

verenigen, is de wederpartij verplicht om zijn
bezwaren binnen 48 uren schriftelijk aan
Terraq kenbaar te maken en vervolgens om

zijn medewerking te verlenen aan het geza-
menlijk aanwijzen van een erkend keurings-
instituut.



Indien partijen het gezamenlijk niet eens
kunnen warden over de benoeming van een
erkend keuringsinstituut, zal de voorzitter
van de Kamervan Koophandel in de vesti-
gingsplaats van Terraq op verzoek van de
meest gerede partij een keuringsinstituut
aanwijzen. Het keuringsinstituut zal vervol-
gens als bindend adviseur voor beide partijen
bindend vaststellen of de doorTerraq gele-
verde zaken aan de overeenkomst beant-

woorden. De kosten van dit onderzoek zullen

warden gedragen door die partij die (groten-
deels) in het ongelijk wordt gesteld. Indien
de klacht van de wederpartij door de bindend
adviseur ongegrond wordt bevonden, is de

wederpartij verplicht de geleverde zaken afte
nemen en te betalen en om aan Terraq de

schade te vergoeden die deze lijdt als gevolg
van de vertraging van de uitvoering van de
overeenkomst. Indien de klacht van de we-

derpartij door de bindend adviseur gegrond
wordt bevonden, is het bepaalde in lid 11 van
overeenkomstige toepassing.

Verval van rechten

13. Indien de wederpartij van mening is dat
de geleverde zaken niet aan de overeen-
komst beantwoorden, kan de wederpartij
jegens Terraq geen aanspraken meer geldend
doen maken indien:

- de wederpartij heeft nagelaten om de gele-
verde zaken tijdig te (laten) keuren;
- de geleverde zaken op enigerlei wijze wor-
den verwerkt, bewerkt of met andere zaken
warden vermengd;
- de wederpartij niet tijdig bij Terraq schrifte-
lijk heeft gereclameerd;
- de wederpartij weigert zijn medewerking te
verlenen aan het gezamenlijk aanwijzen van
een erkend keuringsinstituut.

ARTIKEL 6 HUUROVEREENKOMSTEN

huurperiode, per uur of op basis van het aan-

tal gereden kilometers.

3. Indien tussen partijen voor of bij het slui-

ten van de huurovereenkomst geen schade-

beschrijving van het voertuig is opgemaakt,
wordt ervan uitgegaan dat de wederpartij

voertuig in onbeschadigde toestand, in goede
staat, met voile brandstoftank en rijklaar
heeft ontvangen. hlet voertuig is en blijft
eigendom van Terraq. De wederpartij zal het

voertuig op deskundige wijze (doen) gebrui-
ken door uitsluitend personen die beschikken
over een geldig rijbewijs en de wederpartij

zal bij het einde van de huurovereenkomst

het voertuig in oorspronkelijke staat, met
voile brandstoftank en schoongemaakt inle-
veren op de daartoe overeengekomen plaats.

4. Tijdens de huurovereenkomst zijn - tenzij
schriftelijk anders overeengekomen - de aan
het gebruik van het voertuig verbonden

kosten, zoals tolgelden, de kosten voor
brandstof, olie, bandenreparatie, stalling,
reiniging, parkeren, van overheidswege op-

gelegde sancties en boetes voor rekening van

de wederpartij. Tenzij schriftelijk anders
overeengekomen zijn de kosten voor het na
het einde van de huurperiode wederom

rijklaar maken van het voertuig, alsmede de

kosten voor het (eventueel) ophalen, aftank-
en en/of schoonmaken van het voertuig voor
rekening van de wederpartij.

5. De wederpartij is verplicht ter voorkoming
van technische schade aan het voertuig, de

daartoe vereiste preventieve maatregelen te
nemen, zoals bijvoorbeeld het op peil houden
der diverse soorten vloeistoffen (met name

die van de accu en het koelsysteem en
motorolie), van de juiste bandenspanning,
etc.

1. De huurovereenkomst wordt aangegaan
voor de duur en de huurprijs zoals door par-
tijen is overeengekomen in de huurovereen-
komst.

2. Voor aanvang van de huurperiode kan
doorTerraq de vooruitbetaling van de huur
en de betaling van een waarborgsom warden
verlangd. De huurprijs wordt overeengeko-
men op basis van een vast bedrag per

6. De wederpartij dient op zorgvuldige wijze

met het voertuig om te gaan. Het gehuurde
voertuig mag door de wederpartij uitsluitend
warden gebruikt voor het vervoer van bet-

onmortel. Het is de wederpartij niet
toegestaan om het gehuurde voertuig te ge-
bruiken voor andere doeleinden, dan wel om

het voertuig aan enige derde weder te ver-

huren of in gebruik te geven.



7. De wederpartij is jegens Terraq aanspra-
kelijk voor alle directe en indirecte schade
aan het voertuig, dan wel die het gevolg is

van enige gebeurtenis tijdens de duur van de
huurperiode, het gebruik van het voertuig
en/of de overtreding van de uit de

huurovereenkomst voortvloeiende verplicht-

ingen. De wederpartij is verplicht om Terraq
te vrijwaren voor alle aanspraken van der-
den.

8. De wederpartij is van rechtswege in ver-
zuim, en Terraq is gerechtigd om de

huurovereenkomst zander ingebrekestelling
of rechterlijke tussenkomst te ontbinden en
zich weer in het bezit van het voertuig te

stellen, indien blijkt dat de wederpart:ij
tijdens de huurperiode een of meer van de
verplichtingen van de huurovereenkomst
niet, niet tijdig of niet volledig nakomt of zal

nakomen, indien de wederpartij overlijdt, er
beslag op het voertuig wordt gelegd, in geval
van faillissement(saanvrage), (aanvrage tot)
surseance van betaling, stillegging of liqui-
datie van het bedrijf van de wederpartij,
(aanvrage tot) toelating tot een wettelijke
schuldsaneringsregeling of ondercuratelestel-

ling van de wederpartij.

ARTIKEL 7 OVERMACHT

1. Een tekortkoming in de nakoming van de
overeenkomst doorTerraq, kan Terraq onder
meer niet warden toegerekend indien de oor-

zaken van deze tekortkoming niet te wijten
zijn schuld van Terraq of buiten de risicosfeer
van Terraq vallen. Oorzaken zoals bedoeld in

de vorige zin zijn onder andere oorlog, oor-
logsgevaar, burgeroorlog, terrorisme, epide-

mieen, pandemieen, excessieve prijsstijgin-
gen, oproer, molest, brand, explosies, na-
tuurgeweld, blikseminslag, waterschade,

overstroming, werkstaking, bedrijfsbezetting,
staking, stiptheidsacties, uitsluiting, in- en
invoerbelemmeringen, overheidsmaatregelen,

defecten aan machines of computers, compu-
tervirussen, onbereikbaarheid of beschadi-

ging van (al dan niet extern) opgeslagen
gegevens of bestanden, storingen in de leve-
ring van gas, water- en elektriciteit, storingen

in een computernetwerk, datanetwerken,
telecommunicatiefaciliteiten of internet, ver-

voers- en verkeersproblemen alsmede de

stagnatie c.q. onderbreking van leveringen
van derden van wie Terraq materialen, on-
derdelen, ingredienten en/of brand- of grond-
stoffen voor de uitvoering van de Overeen-
komst moet betrekken alsmede weersom-

standigheden (zoals vorst, gladheid, mist).

2. In geval van een niet toerekenbare tekort-
koming in de nakoming van de overeenkomst
door de wederpartij is Terraq bevoegd de

overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ont-
binden.

ARTIKEL 8 UITSLUITING EN BEPERKIN6
VAN AANSPRAKELIJKHEID

1. Voor alle directe schade van de wederpar-

tij, zoals omschreven in artikel 1 lid 2, ver-
oorzaakt door een aan Terraq toerekenbaar
tekortkomen in de nakoming van de over-

eenkomst, is de aansprakelijkheid van Ter-
raq, behoudens in geval van opzet of bewus-
te roekeloosheid van de directie of van lei-

dinggevende ondergeschikten ofaansprake-

lijkheid op grand van dwingendrechtelijke
bepalingen, beperkt tot maximaal het bedrag
dat onder de aansprakelijkheidsverzekering
van Terraq voor het voorval in kwestie wordt

uitgekeerd (vermeerderd met het eigen risi-

co).

2. Onverminderd het bepaalde in artikel 4 lid

2, is de aansprakelijkheid van Terraq voor
directe en/of indirecte schade als gevolg van

te late leveringen, behoudens opzet of be-
wuste roekeloosheid van de directie of van

leidinggevende ondergeschikten van Terraq,

beperkt tot de netto-factuurwaarde van de
desbetreffende levering van betonmortrel met
een maximum van € 22.500,00 (exclusief
BTW).

3. Met inachtneming van het in lid 2 bepaal-

de, is Terraq voor indirecte schade,zoals
omschreven in artikel 1 lid 2,behoudens in

geval van opzet of bewuste roekeloosheid
van de directie of van leidinggevende onder-
geschikten of aansprakelijkheid op grand van
dwingendrechtelijke bepalingen, niet aan-
sprakelijk.

4. Terraq sluit de aansprakelijkheid uit voor
directe en indirecte schade indien de



geleverde betonmortel door de wederpartij is

bewerkt, verwerkt of is vermengd met andere
zaken.

5. Terraq sluit de aansprakelijkheid uit voor
directe en indirecte schade indien op verzoek
van de wederpartij aan de geleverde beton-

mortel water, hulp- ofvulstoffen ofandere
zaken zijn toegevoegd.

6. Terraq sluit de aansprakelijkheid uit voor
schade die bij de uitvoering van de overeen-
komst is ontstaan ten gevolge van door Ter-

raq ingeschakelde ondergeschikten en/of
hulppersonen en/often gevolge van gebruik-
te zaken die doorTerraq, door derden of door
de wederpartij ter beschikking zijn gesteld en

die voor de uitvoering van de overeenkomst
niet geschikt blijken te zijn.

7. Indien de rechter mocht oordelen dat Ter-

raq geen beroep toekomt op de beperking en
uitsluiting van aansprakelijkheid zoals ver-
meld in leden 1 tot en met 6 van dit artikel,

is de totale aansprakelijkheid van Terraq voor
directe en indirecte schade beperkt tot
maximaal tien (10) maal de netto-
factuurwaarde van de desbetreffende levering
van betonmortel. Indien de overeenkomst

met de wederpartij hoofdzakelijk een duur-
overeenkomst is, wordt de voor de overeen-

komst bedongen prijs, zoals bedoeld in de
vorige zin, gesteld op het totaal van de ver-
goedingen (exclusief BTW) bedongen voor
drie (3) maanden.

8. Indien de wederpartij - op welke rechts-
grond(en) dan ook - (tevens) een andere
vordering instelt dan een vordering tot ver-
goeding van directe en/of indirecte schade, is
de totale aansprakelijkheid van Terraq in die
zin beperkt dat de cumulatieve aansprake-
lijkheid van Terraq er niet toe kan leiden dat
Terraq een geldbedrag aan de wederpartij zal
moeten betalen dat (of een waarde moet
vergoeden die) hoger is dan het geldbedrag
dat Terraq in totaal op grand van het bepaal-
de in leden 1, 2 en 7 van dit artikel maximaal
verschuldigd is.

9. Alle zaken, zoals materialen, halffabricaten

en machines, die door de wederpartij voor de
uitoefening van de overeenkomst beschikbaar

worden gesteld, zullen doorTerraq niet wor-

den verzekerd. De wederpartij is verplicht om
deze zaken zelf te verzekeren en verzekerd

te houden voor de duur dat zij onder Terraq

berusten.

10. De in lid 9 genoemde zaken blijven voor
risico van de wederpartij. De wederpartij is

jegens Terraq aansprakelijk voor alle schade
die optreedt door (het gebruik) van deze
zaken.

11. Het bepaalde in dit artikel alsmede alle
andere beperkingen en uitsluitingen van aan-

sprakelijkheid genoemd in deze algemene
voorwaarden gelden mede ten gunste van
alle (rechts)personen waarvan Terraq zich bij
de uitvoering van de Overeenkomst bedient.

12. ledere vordering tot schadevergoeding
tegen Terraq vervalt door het enkele verloop
van 24 (vierentwintig) maanden na het ont-

staan van de vordering, tenzij de wederpartij
voor het verstrijken van die termijn een
rechtsvordering tot vergoeding van de schade

heeft ingesteld.

13. Indien de wederpartij een consument is,
gelden voor hem - in afwijking van het in dit

artikel bepaalde - de wettelijke bepalingen.

ARTIKEL 9 BETALINGSCONDITIES

1. De betaling van de doorTerraq geleverde
zaken zal dienen te geschieden binnen 30

dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk
anders is overeengekomen. De betaling zal -
tenzij doorTerraq anders aangegeven op de
factuur - dienen te geschieden in Nederland,

en wel op een doorTerraq aangehouden
bank- ofgirorekening bij een (vestiging van

een) in Nederland gevestigde bank.

2. De wederpartij kan zich jegens Terraq niet

beroepen op opschorting ofverrekening. In-
dien de wederpartij een consument is, gelden
voor deze - in afwijking van het in dit lid

bepaalde - de wettelijke bepalingen.

3. Na het verstrijken van de in lid 1 genoem-
de termijn is het factuurbedrag onmiddellijk

opeisbaar. De wederpartij is alsdan, zander
dat een ingebrekestelling is vereist, van

rechtswege in verzuim.



4. Na het verstrijken van de in lid 1 genoem-
de termijn is Terraq gerechtigd de wettelijke

rente ex artikel 6:119a BW in rekening te
brengen over het onbetaalde bedrag vanaf de
dag waarop de wederpartij in verzuim is tot

aan de dag der algehele voldoening. Aan de
consument zal de wettelijke rente ex artikel
6:119 BW in rekening warden gebracht.

5. Door de wederpartij gedane betalingen
strekken steeds ter voldoening van alle ver-
schuldigde kosten, vervolgens van de rente

en vervolgens van opeisbare facturen die het
langst open staan, zelfs al vermeldt de we-
derpartij dat de voldoening betrekking heeft
op een latere factuur.

6. Indian de wederpartij in gebreke is geble-

ven met de tijdige nakoming van zijn beta-
lingsverplichtingen, zoals omschreven in lid
1, is de wederpartij gehouden alle door Ter-
raq gemaakte buitengerechtelijke kosten

conform het Besluit Vergoeding voor Buiten-
gerechtelijke Incassokosten, proceskosten en
kosten voor rechtskundige bijstand voor zijn
rekening te nemen en volledig te betalen.

Onder deze kosten zijn ook begrepen andere
en/of hogere kosten dan de krachtens de wet
te begroten proceskosten. In geval van het
aanvragen van het faillissement van de we-

derpartij doorTerraq, zal de wederpartij ook
gehouden zijn, naast de hierboven genoemde
kosten, de kosten van de faillissementsaan-
vrage te voldoen.

7. Onverminderd het bepaalde in lid 3, is de
wederpartij in geval van faillissement(s-aan-
vrage), (aanvrage tot) surseance van beta-

ling, stillegging of liquidatie van het bedrijf
van de wederpartij, (aanvrage tot) toelating
tot een wettelijke schuldsaneringsregeling of

ondercuratelestelling van de wederpartij,
zander dat een ingebrekestelling is vereist,
van rechtswege in verzuim. De vorige zin is

van overeenkomstige toepassing indien de
wederpartij niet, niet behoorlijk of niet tijdig
haarverplichtingen uit hoofde van de met

Terraq gesloten overeenkomsten nakomt.

8. In de gevallen bedoeld in het vorige lid
heeft Terraq het recht om zander rechterlijke

tussen komst ofwel de uitvoering van de
overeenkomst op te schorten, ofwel de

overeenkomst geheel of gedeeltelijk door

middel van een schriftelijk verklaring te ont-
binden, onverminderd het recht van Terraq

tot het vorderen van volledige schadevergoe-
ding.

ARTIKEL 10

KREDIETBEPERKINGSTOESLAG

1. In onze offertes en aanbiedingen kan een

kredietbeperkingstoeslag op de Overeen-
komst van toepassing warden verklaard. In-
dien een kredietbeperkingstoeslag van toe-

passing is, wordt dit op de factuur vermeld.
Deze bepaling is niet van toepassing op Con-
sumenten .

2. Indien op de Overeenkomst een krediet-
beperkingstoeslag van toepassing is, wordt

het factuurbedrag verhoogd met een krediet-
beperkingstoeslag van 2%. De toeslag van
2% behoeft niet betaald te warden bij beta-
ling binnen dertig (30) dagen na factuurda-

turn.

3. Dit artikel is niet van toepassing op con-
sumenten.

ARTIKEL 11 ZEKERHEIDSSTELLING

1. Indien Terraq goede grand heeft te vrezen
dat de wederpartij haar verplichtingen uit de
overeenkomst niet zal nakomen, is zij voor of
tijdens de uitvoering van de overeenkomst

gerechtigd de nakoming van haar verplichtin-
gen op te schorten totdat de wederpartij op
verzoek en ten genoege van Terraq zekerheid

heeft gesteld voor de nakoming van al haar
verplichtingen uit de overeenkomst, dan wel
totdat de wederpartij op verzoek haar beta-

lingsverplichtingen heeft (vooruit)betaald.

2. Nadat de doorTerraq gestelde termijn tot

zekerheidsstelling is verstreken, is de weder-
partij van rechtswege in verzuim en kan Ter-

raq de overeenkomst zander rechterlijke tus-
senkomst door middel van een schriftelijke
verklaring ontbinden, onverminderd het recht

van Terraq op volledige schadevergoeding.

ARTIKEL 12 EIGENDOMSVOORBEHOUD

1. De doorTerraq geleverde zaken blijven
eigendom van Terraq totdat de wederpartij

alle navolgende verplichtingen uit alle met



Terraq gesloten Overeenkomsten is nageko-

men:

- de tegenprestatie(s) met betrekking tot
geleverde ofte leveren zaken;

- de tegenprestatie(s) met betrekking tot
krachtens Overeenkomst door Terraq verrich-
te ofte verrichten werkzaamheden (zoals

reparaties);
- eventuele vorderingen wegens niet-
nakoming door de wederpartij van (een) met

Terraq gesloten Overeenkomst(en).

2. DoorTerraq geleverde zaken die krachtens
lid 1 onder het eigendomsvoorbehoud vallen,

mogen slechts in het kadervan een normale

bedrijfsuitoefening warden doorverkocht. De
wederpartij is niet bevoegd de geleverde

zaken te verpanden of hier enig ander ge-
bruiks- of zekerheidsrecht op te vestigen.

3. Indien de wederpartij zijn verplichtingen

niet nakomt of indien er gegronde vrees be-
staat dat hij zijn verplichtingen niet zal na-
komen, is Terraq gerechtigd om de geleverde

zaken (waarop het in lid 1 bedoelde eigen-

domsvoorbehoud rust) bij de wederpartij of
bij derden die deze zaken voor de wederpari:ij
houden weg te (doen) halen. De wederpartij

is verplicht hierbij alle medewerking te verle-
nen op straffe van een onmiddellijk opeisbare
boete van 10% per dag van al het door hem

aan Terraq verschuldigde.

4. Indian derden enig recht op de onder ei-

gendomsvoorbehoud geleverde zaken willen
vestigen of (bijvoorbeeld door beslaglegging)

willen doen gelden, is de wederpartij verplicht
Terraq hiervan onmiddellijk schriftelijk/per e-
mail op de hoogte te stellen.

5. De wederpartij verplicht zich:
- de onder eigendomsvoorbehoud geleverde
zaken te verzekeren en verzekerd te houden

tegen beschadiging, brand- en waterschade
en tegen diefstal en de polis van deze verze-

kering aan Terraq ter inzage te geven;
- alle aanspraken van de wederpartij op ver-

zekeraars met betrekking tot de onder eigen-
domsvoorbehoud geleverde zaken op eerste
verzoek aan Terraq te verpanden als bedoeld
in artikel 3:239 BW;
- de vorderingen die de wederpartij verkrijgt

jegens zijn afnemers bij het doorverkopen
van onder eigendomsvoorbehoud door Terraq

geleverde zaken op eerste verzoek van Ter-

raq aan Terraq te verpanden als bedoeld in
artikel 3:239 BW.

ARTIKEL 13 RETENTIERECHT

Terraq is bevoegd de zaken of andere goe-

deren die Terraq van de wederpartij onder
zich heeft of zal krijgen, terug te houden tot
al het aan Terraq toekomende uit hoofde van

de gesloten overeenkomst door de wederpar-
tij geheel zal zijn voldaan.

ARTIKEL 14 VERJARING

Vorderingsrechten van de wederpartij verja-
ren uiterlijk na verloop van een jaar na het
ontstaan daarvan.

ARTIKEL 15

CONSUMENTENTRANSACTIES

Indien de wederpartij een consument is, gel-
den de bepalingen van deze voorwaarden
niet voor zover zij vallen binnen het bereik
van artikel 6:236 BW.

ARTIKEL 16 CONVERSIE

Indien een bepaling uit deze algemene voor-
waarden nietig is dan wel vernietigd wordt,
treedt voor deze bepaling (voor zover moge-

lijk van rechtswege) in de plaats een bepaling
die zoveel mogelijk beantwoordt aan de

strekking van de nietige of vernietigde bepa-
ling. Partijen zijn jegens elkaar gehouden
over de tekst van deze nieuwe bepaling zo

nodig met elkaar in redelijk overleg te tre-
den. De overige bepalingen van de algemene
voorwaarden behouden onverminderd hun

geldigheid, tenzij dwingendrechtelijke regels
zich hiertegen verzetten.

ARTIKEL 17 GESCHILLEN EN
TOEPASSELIJK RECHT

1. Op alle aanbiedingen van en overeenkom-
sten met Terraq is Nederlands Recht van

toepassing. De toepassing van het Verdrag
derVerenigde Naties inzake Internationale

Koopovereenkomsten betreffende Roerende
Zaken ("Weens Koopverdrag") wordt uitge-
sloten.



2. Ten aanzien van geschillen die tussen Ter-
raq en de wederpartij mochten ontstaan is
uitsluitend de in de vestigingsplaats van Ter-
raq bevoegde rechter bevoegd om hiervan
kennis te nemen, tenzij regels van dwingend-
rechtelijke aard zich hiertegen verzetten.


